
     

如
何
做
一
個
稱
職
的
營
業
人
員 

 
做
公
司
與
客
戶
的
橋
樑 

做
生
意
絕
對
不
可
以
投
機
取
巧
，
佔
客
戶
的
便
宜
。
因
為
如
果
你
賣
他
貴

一
點
，
使
他
無
利
可
圖
，
甚
至
很
難
生
存
，
他
就
不
會
繼
續
再
買
你
的
東
西
。

所
以
身
為
營
業
人
員
應
該
在
不
損
及
公
司
利
益
的
前
提
下
，
凡
是
依
公
司
規
定

可
以
便
宜
給
客
戶
的
，
應
該
儘
量
去
做
。
客
戶
有
了
利
益
自
然
願
意
和
我
們
交

往
。
另
外
，
交
貨
日
期
也
要
確
實
配
合
客
戶
的
需
要
，
尤
其
是
客
戶
買
了
我
們

的
產
品
，
要
再
加
工
出
口
的
買
賣
，
如
果
我
們
沒
有
如
期
交
貨
，
造
成
客
戶
停

工
待
料
，
他
們
的
負
責
人
晚
上
會
睡
不
著
覺
的
。
如
果
換
了
我
們
自
己
是
客
戶

的
老
闆
的
話
，
也
一
定
是
這
樣
的
，
這
點
你
該
不
該
為
他
們
考
慮
呢
？
如
果
你

能
夠
為
客
戶
設
身
處
地
的
想
想
就
不
會
拖
到
客
戶
催
貨
了
，
才
開
始
處
理
。
這

樣
子
關
心
客
戶
夠
不
夠
呢
？
還
不
夠
。
我
們
還
須
要
進
一
步
講
求
關
心
的
方
法
，

使
實
際
的
交
貨
都
能
如
期
送
達
。
要
做
到
這
點
，
你
就
必
須
確
實
運
用
交
貨
控

制
表
，
使
貨
品
適
時
，
適
量
的
交
到
客
戶
手
上
。
一
開
始
我
就
說
營
業
人
員
要

做
公
司
和
客
戶
的
溝
通
橋
樑
，
所
指
的
就
是
這
種
意
思
。 

營
業
人
員
能
以
這
樣
的
態
度
去
關
心
客
戶
的
話
，
對
於
無
論
如
何
不
能
延

期
交
貨
的
案
例
，
就
會
事
先
加
以
關
照
，
對
公
司
或
工
廠
主
辦
生
產
排
程
進
度

的
同
仁
，
或
者
是
自
己
的
主
管
，
妥
善
說
明
客
戶
的
實
際
需
要
，
甚
至
禮
貌
一

番
，
請
求
無
論
如
何
要
給
予
協
助
、
配
合
。
這
樣
子
，
精
神
力
量
就
發
揮
出
來

了
。
還
有
，
身
為
營
業
人
員
萬
一
遇
到
產
品
品
質
不
符
客
戶
要
求
等
異
常
事
件
，

應
該
在
客
戶
面
前
擔
當
起
來
，
誠
懇
的
道
歉
，
並
立
即
設
法
調
換
或
謀
求
其
他

解
決
辦
法
，
回
頭
再
反
應
給
工
廠
要
求
改
善
，
千
萬
不
能
在
客
戶
的
面
前
數
說

工
廠
的
不
是
。
發
生
了
交
貨
品
質
異
常
，
究
竟
應
該
調
換
還
是
理
賠
才
對
？
理

賠
的
話
應
該
多
少
才
恰
當
？
還
有
，
若
是
客
戶
的
要
求
超
出
公
司
所
核
准
的
範

圍
，
營
業
人
員
如
何
妥
善
協
商
洽
議
？
凡
此
種
種
，
如
果
營
業
人
員
能
真
正
做

為
溝
通
的
橋
樑
時
，
就
會
思
考
謀
求
合
理
的
解
決
，
這
樣
每
經
一
事
，
就
長
一

識
，
判
斷
力
、
處
事
能
力
就
會
逐
漸
增
長
。 

知
彼
之
道 

有
了
這
個
基
礎
以
後
，
再
來
就
可
以
談
客
戶
資
料
卡
的
運
用
。
設
立
客
戶

資
料
卡
的
目
的
，
是
要
瞭
解
客
戶
的
營
運
狀
態
，
經
營
發
展
的
潛
力
條
件
，
據



以
制
定
提
供
配
合
方
針
。
談
這
個
以
前
，
我
再
說
個
實
例
。
我
做
木
材
生
意
時
，

有
很
多
客
戶
沒
有
錢
繳
保
證
金
，
都
是
我
借
給
他
們
的
。
那
個
時
候
客
戶
跟
你

訂
貨
，
你
高
興
得
要
請
他
喝
酒
都
來
不
及
，
那
有
做
生
意
還
要
客
戶
給
你
擔
保

的
事
。
我
做
木
材
生
意
，
對
客
戶
收
帳
都
很
寬
，
可
是
從
來
沒
有
遭
過
倒
帳
，

或
者
和
客
戶
爭
執
。
主
要
原
因
，
除
了
和
客
戶
建
立
良
好
的
交
情
以
外
，
也
充

分
了
解
客
戶
，
彼
此
都
是
規
規
矩
矩
在
作
生
意
，
根
本
不
需
要
客
戶
提
供
擔
保
。

可
是
國
內
今
天
的
情
形
反
而
落
伍
了
，
客
戶
要
提
供
擔
保
給
賣
方
。
據
我
的
了

解
，
無
論
日
本
或
美
國
，
都
沒
有
客
戶
要
提
供
擔
保
的
情
形
，
我
們
在
美
國
銷

售P
VC

粉
，
情
形
也
一
樣
。
目
前
國
內
作
生
意
，
要
客
戶
提
供
擔
保
主
要
原
因

是
營
業
缺
乏
科
學
管
理
，
沒
有
追
求
合
理
的
對
策
關
係
所
致
。
以
企
業
內
的
情

形
來
講
，
營
業
所
主
任
對
於
自
己
負
責
範
圍
內
的
客
戶
，
應
該
根
據
實
際
交
往

以
及
客
戶
的
經
營
狀
態
，
設
訂
合
理
的
銷
售
目
標
。
但
是
真
正
做
好
這
個
工
作

的
我
認
為
可
能
一
個
也
沒
有
，
因
為
客
戶
資
料
卡
還
沒
有
妥
善
的
整
理
、
建
立

起
來
。
營
業
所
主
任
有
了
完
整
的
客
戶
資
料
卡
，
才
能
掌
握
銷
售
的
狀
況
、
客

戶
的
營
運
情
形
，
訂
定
推
動
業
務
的
方
針
和
目
標
。
有
了
這
個
基
礎
，
也
才
能

領
導
、
要
求
屬
下
的
營
業
人
員
。
因
此
，
我
認
為
，
我
們
營
業
人
員
的
觀
念
要

有
一
番
的
革
新
，
做
事
情
的
方
法
和
態
度
也
需
要
有
所
修
正
，
才
能
真
正
發
揮

出
力
量
。
懂
得
作
生
意
的
道
理
之
後
，
做
人
的
道
理
自
然
就
融
會
貫
通
，
這
一

點
我
認
為
非
常
重
要
。
訂
購
單 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfRVrd8fmVHEGzeg3j73YIO-bRsVm6WVPDD2lOGh9S07tab5g/viewform

